
































































































































   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

July 28, 2011 
Annual Meeting 

1:00 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 
I.  Opening Remarks  – Sheila Harris  

II.  Presentation and Discussion of Draft Evaluation Report – Sheila Harris 

III. Adoption of the Evaluation Report – Sheila Harris  

IV. Discussion of Task Force Participants – Sheila Harris 

V. Concluding Comments and Adjourn – Sheila Harris 
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Santa Rosa County 
Local Mitigation Strategy (LMS) Task Force 

Special Steering Committee Meeting 
July 28, 2011 
Milton, Florida 

 
 

The Santa Rosa County LMS Task Force met on the above date.  A copy of the sign-in 
sheet showing attendees is attached in the file.  Hunter Walker, County Administrator, 
called the meeting to order at 1:30 p.m. 
 
Minutes for meeting held May 26, 2011 were approved as submitted with correction of 
name on page 2 (Thornton / Thornhill). 
 
H. Walker addressed the issue of appointing both a chairperson and a vice chairperson.  
H. Walker will continue to serve as the Chairperson and Brian Watkins, City of Milton, 
accepted the duties of the Vice-Chairperson. 
 
 
LMS Working Group Activities / Discussion 

 Review of By-Laws 
S. Harris provided a set of by-laws for review by this committee.  They have not 
been reviewed since 2008.  The most important change would be updates to the 
Steering Committee and the inclusion of minor procedural and operational 
modifications.  Some language may need to be added and/or removed. 
K. Holley volunteered to lead a group that would make recommendations to this 
committee.  Any comments and/or suggestions should be provided to S. Harris 
no later than October 13, 2011.  Upon receipt, she will develop a set of by-laws 
for recommendation at the next meeting. 

 
 Review of LMS Task Force Membership/Steering Committee Officers/New 

Participants 
S. Harris noted that some participants have dropped off of the task force.  She 
reviewed the membership forms submitted by committee members and will 
incorporate those requests appropriately.  She requests that committee members 
make an effort to solicit non-profit group members.  There is some concern that 
the City of Gulf Breeze has no representation.  S. Harris asked if there is an 
opinion regarding the use of phone call-in for participation.  D. Hahn pointed out 
that we need their presence, especially when it comes to flood mitigation issues 
and other subjects that require the municipalities’ participation.  He will contact 
either D. Szymanski or  
B. Eddy regarding this and K. Holley will contact the current mayor, 
B. Zimmern.  K. Holley also suggested that we might request that 
Commissioner Melvin appoint a representative from his jurisdiction to 
participate in this committee in lieu of HBTS representation. 
 
 

Technical Working Groups/Discussion 
S. Harris will bring back to this committee an assembled group of teams.  Efforts will be 
directed toward updating the priority list, etc.  Discussion ensued.   
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K. Holley had questions regarding what the standard operating procedures are in 
relation to the listing of projects.   S. Furman explained how projects get added and 
removed from the listing.  Some projects are on the listing for a length of time in hopes 
that grant funding will become available for the particular type of project.  P. Miller 
indicated that we now have a system in place that grades and prioritizes the projects.  A 
working group that could go through the listing thoroughly would be very beneficial.  
Another working group would determine when it is necessary to schedule a meeting to 
review the projects, what types of technical skills might be required to review those 
projects,  another would determine exactly what benefits we would realize, and another 
would re-evaluate each of the projects for completion, etc.  Many issues are resolved 
through other types of remedies, e.g. West Spencer Field/North Spencer Field 
intersection.  
  
S. Harris would like to have a calendar that tracks and forecasts the timeline of projects 
and deadlines.  D. Hahn would like us to be able to visualize the projects also.  P. 
Bowen, GIS, will be able to help provide these types of tools. 
S. Harris also suggests that we have a general type of committee.  She will go through 
the forms and come back with recommendations at the next meeting. 
 
 
Flood Mitigation Plan Annual Report/Discussion 
S. Harris stated that the Flood Mitigation Plan Task Force met prior to this meeting and 
the purpose was to do an annual review of the plan.  They also developed a draft 
evaluation report.  A sample handout was provided to this committee and explained.  A 
press release will be issued and will indicate that a copy of this report is available to the 
public and it will be presented at the BOCC meeting to be held on August 22.  She 
encouraged all to read through the draft report, the action plan and the public outreach 
plan.  Once it is accepted by the Board it will be considered a final plan and will become 
an annual process.   
The plan is considered current and no comprehensive changes were necessary.  It 
addresses the actions taken or not taken, any issues that were added to the project 
listing, etc.  It was determined that only natural disasters, and no man-made disasters, 
were addressed.   
S. Harris will distribute digital versions to this committee prior to presenting to the Board. 
 
 
Next Meeting Date 
 
Committee members will be notified of the next meeting tentatively scheduled for 
October 27, 2011. 
 
 
Adjournment 
 
There being no further business to come before the committee at this time, the meeting 
adjourned.  
 
 
 
_________________________        
Chairman 



   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

February 9, 2011 
Bi-Annual Meeting 

1:00 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 
I.  Opening Remarks  – Sheila Harris  

II.  Discussion of Bi-Annual Progress  – Sheila Harris 

III. Discussion of National Flood Safety Awareness Week – Karen Thornhill 

IV. Concluding Comments and Adjourn – Sheila Harris 



Santa Rosa County 
Flood Mitigation Task Force 

Committee Meeting 
February 9, 2012 

Milton, Florida 
 
The Santa Rosa Flood Mitigation Task Force met on the above date.  A copy of the sign-
in sheet showing attendees is attached in the file.  Sheila Harris, Special Projects and 
Grants Coordinator, called the meeting to order at 1:30 p.m. 
 
Minutes for meeting held August 28, 2011 were approved as submitted with no 
corrections. 
 
 
Discussion 
 
Bi-Annual Progress report 
 
S. Harris presented the draft biannual progress report on our Flood Mitigation Plan.  
Discussion ensued on the Action Report and any changes that needed to be made. 
 Florida Building Code and the relation to ordinances 
 Freeboard – more restrictive requirements 
 Ideas for additions 
 Bagdad Sewer updates 
 Grants 
 Outreach strategy  - new ideas, changes, and what to continue 
 Brochures 
 Website 

D. Hahn stated that on item five, we need to add tweets on Twitter.  Grants are going 
well, we have several drainage projects that are finished and a couple that are 
scheduled to finish in the fall.  We also have one project for elevation going up to the 
state.  P. Peterzen stated that the drainage projects in the Greenbriar area are being 
well received.  K. Thornhill stated on number nine that Development Services has 
trained personnel to assist with this one or we send them to Stephen for assistance with 
drainage problems.  Flood Maps are anticipated by September 2012.  Discussion on 
critical facilities ensued.  County buildings have a plan, private buildings may or may not 
have a plan.  We need to map the ones in the SFHA and make sure to include them on 
the LMS list for mitigation.  S. Harris talked about the SRL listing and that we have 
whittled this down to where the individuals are either not interested or do not qualify.  P. 
Peterzen asked about Repetitive Loss structures and how the Benefit Cost Analysis is 
determined.  Discussion ensued on RL and SRL structures, determination, and 
mitigation of them.  Discussion ensued regarding Letters of Map Amendment and how 
they are determined.  S. Furman talked about the need for education on percolation 
drainage.  K. Thornhill stated that we still do not have definitive answer on our CRS 
rating.  R. Jorgensen said that their CRS Class 6 will be effective in May.   
 
 
Flood Safety Awareness Week 
 
K. Thornhill talked about the proclamation and backup on Flood Safety Awareness Week 
and requested input and ideas.  Possibly we could have Joy T. put these out as Tweets.  



K. Thornhill indicated that the proclamation needed to be emailed to R. Jorgensen, City 
of Milton.  P. Peterzen asked about flash flood sirens. Discussion ensued on sirens and 
the cost, and difficulty of maintaining them.  S. Harris asked about the NOAA weather 
radios.  D. Hahn indicates that we already promote them.  K. Thornhill stated that J. 
Tsbooka is trying to get her on the radio.  Also an email blast will be sent.  Contacting 
the schools was discussed and the topic of “Turn Around, Don’t Drown”.  Promoting 
Flood Insurance and the past problems were discussed.   
 
Next Meeting 
 
To be announced 
 
Meeting Adjourned by S. Harris. 
 
Attendees: 13   
 
Sheila Harris, Special Projects and Grants Coordinator (SRC) 
Linda Bauer, Department of Environmental Protection 
Trent Matthews, USDA-NRCS 
Karen Thornhill, Floodplain Manager (SRC) 
Ginny Ward, Pace Resident 
Patricia Bowman, GIS (SRC) 
Stephen Furman, Public Works (SRC) 
R. M. “Pete” Peterzen, Holley By the Sea Resident (Holley Navarre) 
Lewis C Greene, Navarre Resident 
Daniel Hahn, Emergency Management (SRC) 
Randy Jorgenson, City of Milton 
Paul Miller, Planning & Zoning (SRC) 
Don Richards, UPA 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 



   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

July 12, 2012 
Annual Meeting 

1:30 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 
I.  Opening Remarks  – Sheila Harris  

II.  Presentation and Discussion of Draft Evaluation Report – Sheila Harris 

III. Adoption of the Evaluation Report – Sheila Harris  

IV. Discussion of CRS changes – Karen Thornhill 

V. Discussion of Task Force Participants – Sheila Harris 

VI. Concluding Comments and Adjourn – Sheila Harris 



   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

August 22, 2013 
Annual Meeting 

1:30 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 
I.  Opening Remarks  – Sheila Harris  

II.  Presentation and Discussion of Draft Evaluation Report – Sheila Harris 

III. Adoption of the Evaluation Report – Sheila Harris  

IV. Discussion of CRS changes – Karen Thornhill 

V. Discussion of Task Force Participants – Sheila Harris 

VI. Public Input  

VII. Concluding Comments and Adjourn – Sheila Harris 



22 Aug 2013  

Flood mitigation meeting 
 
Attendees 
Stephen Furman 
Ginny Ward (resident) 
Michael Schmidt 
Laurie Gallup (HBTS) 
Beth Walter (HBTS) 
Shawn Ward 
Pat Socket (GIS) 
Steve Subachaina (HBTS) 
Lauren Goldsby (HBTS) 
Karen Thornhill 
Sheila Harris 
Tim Milstead (Milton) 
Randy Jorgenson (Milton) 
Don Richardson (UPA) 
Daniel Hahn 
Kyle Holly (UW SRC) 
Kristen Loera (UW SRC) 
Romi White (Navarre Press) 
Tony Gomillion 
Katherine Schultz (Navarre) 
 
Sheila gave background on why and how the Flood plan came into being. First item is draft report and 
discuss previous floods. Sheila discussed the reason for the meeting. Sheila said she and Karen continue 
to work with eligible property owners on elevation projects. The flood mitigation plan is about 1000 
pages long.  
Sheila opened up the floor for comments on flooding from those present. Daniel had no issues. Don 
Richardson  says he represents 30+ HOAs and the rain actually started in June and his wife measured 
32.5 inches from June 1st to the 21st of August. In the last 3 months he has received over 100 calls and 
over 130 emails directed at flooding around Bergin Rd and HBTS. He says he has pictures and emails to 
forward. Wants assets and resources addressed to a master plan for the flooded areas.  
Stephen pointed out that it is critical that structural flooding, meaning garages or homes, get reported 
to Karen as soon as possible.  He indicated that our flooding in homes numbers are not high for which 
we are thankful, but we feel that there is not a lot of reporting to the county about garages flooding.  
Laurie Gallup asked about home “this close to being flooded” (indicating inches or less). She continued 
to state that they are not getting maintenance down on the south end and ditches are overgrown and 
have been for years. Stephen said Laurie is correct that we are behind in maintenance efforts caused by 
being short handed due to decreasing property taxes due to the passing of amendment 1 and the real 
effect is that where there were 7‐10 people per crew there are now 3‐4 people per crew, a 30 person 
shortage. Cannot keep up with culverts, and HBTS is a hard drainage situation due to the way it was 
built. We are doing the best we can. We are reactive not proactive and not comfortable with it. Budgets 
have been cut several million dollars the last few years.  Laurie asked if someone could do work down 
there and Stephen said we have 2 crews working full time in HBTS. Laurie said new construction going 
on are being built 15 feet in the air so people who had dry lots are getting their runoff. She said it comes 
from the county who give permission to build there. Laurie also said with school starting on Monday kids 



could not go to the bus stops because the roads are flooded. She said it is all because the culverts are 
not maintained. She continued to say that 7‐8 years ago there was supposed to be an HMPG grant for 
the HBTS situation but it is gone, I heard that it went away because of no match, but that never got back 
to the HBTS people. We could have had an MSBU but we did not know what was going on, so that is my 
beef.  
Sheila asked if Don was done with his comments. Don offered a solution of inmates to clean culverts. 
They have done a great job where he lives. Stephen said we use inmates to clean drainage ponds and 
culverts  where work must be done by hand. With growth and the amount of rain, some of this work 
cannot be done. Don said for the comfort of the HBTS folks, that he heard at the beginning of the year a 
lot of complaints about allowing inmates in the community where they “will rape and pillage our 
homes” but they are happy now.  These crews are awesome and do quality work and I hope they can do 
more. Sheila asked City of Milton and Randy said no comments at this time.  
Lauren Goldsby explained how in 8 years she has never had problems with flooding until new lots were 
developed, and now all their water drains into her yard and house. She said  Jimmy White had come out 
several times and said there is nothing he could do. Stephen asked if she was on Aurora, she responded 
yes. Stephen said that Jimmy White and he had discussed the flooding at Aurora yesterday and plan to 
get with the engineering department and look at every culvert that is draining south and southeast to 
see about upgrading them all since you cannot just change 1 thing. She said that is what Jimmy told her, 
that if we change yours then we flood someone else. She said she blocks the drain and it helps but she 
does not feel safe, she brought a packet to share and Steve Subachaina asked that it be included in the 
record. Karen said she got an email from her father in law and the whole file is on the “y” drive.  Lauren 
Goldsby said she was almost 20k in debt and she is only 31. She said Sheila has tried to help but she did 
not understand why there are not grants to help people like her. She reiterated that it is the new houses 
draining water into her home and who can she turn to. Stephen said Jimmy White with PW and Lauren 
Goldsby responded that Jimmy said “little lady you just need to buy a house on a hill”. Stephen said that 
is not the approach Jimmy took in the office was that we need to look at a comprehensive drainage plan 
to get that water away from the residents. It looks like between 7‐10 pipes, some under roads that need 
to be replaced in order to protect her home and PW is willing to undertake that.  Stephen said they were 
going to get the work done, and Lauren Goldsby said she has had a work order in with  Jimmy for 2 
months and he said it was sitting on his desk so she said to Stephen is the county going to buy my house 
so I can feel safe? She said she needs something fast because the drains will take years and Stephen 
responded that it would not take years. Stephen said that new home construction is not within the 
power of road and bridge, and she asked if it was planning and zonings fault? Stephen said these are 
legal lots and the county cannot tell someone what to do with their property because of drainage 
problems. The county has elevation requirements for drainage and that is a weak spot in HBTS because 
of the age of the sub‐division, there are no construction plans, some roads were laid out, some ditches 
were dug by the original developers trying to drain the low areas and the county inherited all of this. 
Over the years as homes are built, we identify weak points and we try to address those as they come up.  
Steve Subachaina said to Stephen that you cannot do anything about people who own the lots in HBTS, 
but the lots by us were sold to developers, is there something that can be done about empty lots? 
Stephen indicated this was a legal question. A moratorium must be addressed higher. Stephen stated all 
property is private property whether owned by an individual or a developer. The county does not have 
anything in place to put a moratorium on building. The BOCC could also look at purchasing property. We 
did go across the street and dug a 24 inch hole and in an hour water was 8 inches from the surface so 
the option of building a retention pond is off the table.  Don said he would like the HBTS folks to work 
with him to do a presentation to the BOCC to help add importance to the subject and make them aware 
of the need for assets in this area.  



Sheila asked Pat and Shawn if they had anything and the response was no. Kyle then shared that he was 
in Navarre when the rain came and the pack and fax building and associated strip mall had a business 
take in water. He did not hear a lot about reporting and wondered if people know who to call when this 
happens. Looks like the southern part of Navarre first edition southern end, where it all drains into the 
sound. Laurie Gallup said the beach there has been contaminated all summer due to run off. Kyle 
offered this up as an area that may be added to the list if it meets requirements. Stephen reminded Kyle 
that everyone who gets water in his or her buildings needs to get that information to Karen. Laurie said 
people contact who they are supposed to but just get this (finger pointing) so people get frustrated and 
give up. They keep paying their taxes and feel like part of the hinterland. No one takes care of the 
problems. My taxes are going up, Navarre is paying more than their fair share so we want to know what 
the plan. Laurie said it is not new it happened in 2006 and there was a plan, what happened to it? What 
happened to the HBTS plan? Stephen said he thought it was a 50% grant, Sheila said she would have to 
go back and look. The county match would have been expensive even at 25% for what Sheila said was a 
4 million dollar study.  That is a million dollars for a study. A decision was made that at this point in time 
the county cannot afford it. Laurie asked who made the decision? Why were HBTS not informed when 
we would pay it? Laurie said she is a realtor and she has to disclose this flooding.  As our government we 
need to solve this even if it means raising taxes. Sheila asked if Kyle had anything else, he did not.  
Steve Subachaina spoke about the inmate crews cleaning his ditch after he was told the county does not 
maintain the ditches. Stephen asked who informed him of that. The answer was Randy Jones of Code 
Compliance. When Steve Subachaina saw people cleaning the ditch he asked why they were doing it and 
the response was you called about it. Steve Subachaina said I called about the problem 3 blocks away. 
He said he knew there was a formula for determining how much runoff is created by a certain size 
building so he asked where the plan for HBTS was and if there was not one why is it not in this flood 
plan? If it is the county’s responsibility to do the ditches then lets develop a plan to solve this problem. 
Stephen agreed  and said HBTS is a huge area with miles and miles of roads and up till this summer PW 
was proud of the work being done in HBTS, digging up culverts, piping, creating ditches, and we have at 
least 1 crew in HBTS every day of the year and that is more than can be said for any other part of the 
county or other sub divisions. There is not a comprehensive drainage plan for HBTS. Steve Subachaina 
said it is not code that is going wrong, it is the affect of new development on older developments that is 
the problem. Stephen said the way to mitigate this is to upgrade drainage, Steve Subachaina said that 
could be 3 blocks away, Stephen said it is more like 6 blocks away and we are committed to finding the 
right size pipes and send more water than what can be handled downsteam.  It needs to be analyzed so 
no one is affected. Steve Subachaina asked if the county had a problem with them blocking the pipe by 
Lauren Goldsbys home. Lauren said Jimmy White gave permission but the neighbors keep moving the 
blockage to stop water from going into their yards. Stephen said he was not going to say they could 
because he has no idea what the impact will be on someone else. Stephen said the crews would 
probably remove blockage. Steve Subachaina said that is what they are going to do. Stephen said we do 
have several areas in HBTS that are slow drainage areas.   
Laurie Gallup again asked about the plan from 06. Sheila said she had the information from BOCC 
meetings and LMS meetings back in 2006 that she would send. She wants HBTS to be priority 1 for the 
flood mitigation committee. Sheila asked if Steve Subachaina  had anything else. 
Beth Walter said the back of the properties are a problem as well, not just water going to the road. 
Don asked Tony if they could get a better understanding about changing the codes the P & Z, just like 
commercial properties. He also said the problem is not the drainage, that is the problem, it is the new 
construction. Laurie indicated that cutting down all the trees on the lots is also harmful since trees help 
with drainage. She asked who controls that? Tony said those would be land development code 
standards, private lots have different standards than commercial property. Stephen added that the 
cutting of trees on private lots is not regulated in the land development code. Stephen indicated that 



there have been discussions in the county about such ordinances with planning and zoning but he is 
unaware of the status of those conversations. Tony indicated from a government standpoint that is 
where the line has been drawn, so as to not over regulate the individual land owner. It may be that that 
is needed but you will find a counter to that about having to submit plans for an individual home which 
is not required today. Randy Jorgenson said there are tree protection ordinances in effect that affect 
both commercial and residential property.  City of Milton has such ordinances. Post construction can 
create no more run off than pre construction and hydrology is accounted for.  Randy indicated that one 
could purport the standards could be higher in HBTS. How do you strike a balance? If HTBS would like to 
see a different standard for themselves separate from the rest of the county he suggested they create 
those standards and take them before the BOCC for consideration. In 2005 the estimate for a storm 
water management plan for SRC was in excess of 4 million dollars at one time it was 4.75, and ad 
valorum property taxes county wide are about 50 million (Tony indicated not quite that high) so that is a 
huge amount of money for a plan. Post construction corrections on an aged sub division are huge. 
Infrastructure is expensive. Randy encouraged them to pursue a plan but offered that this is America 
and if someone purchases a lot they can do with it as they please.  Don said if you get those 5000 HBTS 
property owners together there will be 100 of them that fight this. Laurie said that is why they came to 
the meeting, to discuss options. Randy excused himself and Tim to go to another meeting and said that 
Milton thinks this plan has worked well for its intended purpose, and most Milton flooding is riverine.  
Tony asked Stephen if he could recall what year the county did the contract work for drainage in HBTS? 
Stephen said it was before 2005. Tony said he knows it was a period of about 18 months.  Stephen 
indicated that after Hurricane Ivan a number of projects were contracted out. It was to reinstall larger 
culverts and repair pipes. We are open to contracting out large projects because of our small crews and 
the scope of some of the contracted work was beyond the scope of the county to perform. Stephen said 
that HBTS has a review board that could look at specific criteria for each site to be built on might be a 
could approach as opposed to the county developing something to take to the BOCC. A community 
suggested recommendation would be better accepted. Laurie said that she heard the health department 
is driving the elevation due to the septic tank issue. Tony indicated that to some degree that is true. 
Laurie asked why the storm water could not be run into the sewer system and the response from many 
was no, that is not possible, you should not mix sewage and storm water, Stephen said it was a federal 
offense. Treatment would be too costly. Sheila asked if they had anything else? Beth asked if when 
culverts are being replaced does the county fix the driveways and is it one at a time or all at once? 
Stephen said they do it all at once so as not to waste resources. Laurie asked that the HBTS be notified if 
grants are provided for the area so they could vote on an MSBU to match if required. She then said all 
the culverts are mismatched, why can’t they run straight all the way down. Stephen said they are going 
to try to solve the culvert problem through realignment, and maintenance. She asked for a timeline and 
Stephen said next week.  Laurie said the Navarre press was running a story about a Brenda Breiland (sp) 
who lives on Cable Dr in a neighborhood  built in the 90s and there is a new development going in 
behind them called Reserve Point and her house is now about to flood, she is alone and has an 
autoimmune disease. Laurie indicated she knew that it was Reserve Points problem but why can’t 
government say get over there today with a back hoe and fix it? Stephen said it is not a Road and Bridge 
issue so I do not know. Tony said that if we told them that we have no power to make them do it, 
Stephen said it would take a court order. Tony said there was a permit pulled and deactivated on that 
site. Stephen said that as of this morning the contractor was going out today to look at the site, but did 
not know if it involved physical digging or evaluating, but it is moving forward.  Laurie asked where do 
we go when something like this happens, who do we talk to about this stuff when we need a cease and 
desist order, because where we have been going for the last 45 days is not getting it done.  Stephen 
asked when did the county get notified there was a problem, Laurie said she thought Ms Brieland had 
record back to the 4th of July.  The question was posed if Reserve Point had a HOA, and the response was 



it is a townhome with some kind of property management  group. Stephen said he spoke to Ms 
Brielands neighbor and asked if there were pictures, he was told there were, and as soon as he got them 
he sent them to county engineering, and that same day or the next day they had a conversation with the 
engineer of record at Reserve point. Stephen said  if this kind of information is given to me or Michael 
Schmidt we know who to contact. But if the citizens are talking to the wrong people…I do not know who 
she was talking to in the past. We will get it to who is responsible. Laurie then asked about mosquitoes 
and who is responsible for them. Stephen said there is a webmail for them, Laurie indicated she knew 
that. Stephen said they fog and put out larvacide, Laurie asked if they (residents) could put out 
larvacide?  Michael said if you ask for it they will give it to you. Stephen said to call mosquito control and 
Laurie said they do not answer the phone. Michael said there are only 2 guys, Laurie said that answering 
the phone is problem.  
Kathrine Schultz said she flooded and that is how she got involved in this and she has been on the 
committee for 3‐4 years so she recommended to Laurie that she get involved in the LMS and flood task 
group so she could learn what the county does and does not do. She has learned so much. Don’t wait till 
the floods come to get involved. Daniel said that we started the flood mitigation group in 2009 as the 
first county in Florida to get a grant to do so and we had public meetings and nobody came. Don said I 
bet you did not have any on the south end, and many people refuted this. Laurie said she had one more 
issue, is there an old 1972flood control plan for HBTS, someone answered no. Stephen said all we have 
is a 1940s or 50s plat that shows where the roads were going to go. I have never seen a flood drainage 
plan for HBTS. Developers owned all the land, put in the roads, and asked the county to accept it and 
they did. Many years ago. We are working on the drainage system as we can. Steve Subachaina asked if 
the ditches were easements, and Stephen said yes some of them are. Some go between and behind. 
Some of them that are not easements we still maintain because by Florida law we have prescriptive 
rights, if we have been in there maintaining them for 7 years then we have ownership of it whether we 
want it or not. To get the plats you would need to go to the Clerk of Court.  Laurie asked where in her 
area the water should drain, and Stephen said to the north. She mentioned some ditches were covered 
over during construction in the last block on Flamingo, so if that was redone it might help. Stephen said 
that is what the evaluation is supposed to determine. Laurie asked about where the water on Aurora is 
supposed to go and Stephen told her it is supposed to go through Sandstone to 98, but it crisscrosses 
many roads before Sandstone and stair steps down. Kathy shared a good news about mitigation around 
her place. Don supported some of those good practices along Garcon Point.  
Laurie asked if a pump would work if more rain came? Stephen said there is no pump large enough. The 
2 six inch pumps the county has will not work in that are on that volume of water.  Laurie asked about 
after the rain, could citizens pump water out of their yards? Stephen had no issues with this.  
  
Sheila moved on to the action items of which there are 44. She asked for feedback to be sent to her if 
there are any additions or questions. Daniel asked if Laurie’s point about a comprehensive plan for HBTS 
would fit under number 1 and Sheila said it would be a standalone item.  Karen said #1 is for special 
flood hazard areas and HBTS is an X, not a special flood hazard area. Karen was asked to mark a map of 
flood areas and she said she circled HBTS and Navarre First edition. Karen said we can list areas known 
to flood as item 45. Sheila asked if there was any discussion desired at this time? Answer was no.  
 
Sheila discussed the public outreach section and showed goals and activities. She asked for 
recommendations of new outreach. No conversation. Sheila asked for adoption so it can be sent to LMS 
and the BOCC. Daniel made a motion to adopt and Stephen seconded with full approval.  
 
Karen gave briefing on CRS system and changes, and mentioned we are one of 17 level 5’s out of over 
200 participants in Florida which is very good. There is only 1 class 1 in California. We must have a 



reporter or PIO involved.  Changes are to be implemented over 5 years. Karen said there is much 
confusion over new flood rules. Grants are getting harder to get.  Lauren Goldsby asked why grants only 
go to those with flood insurance and the answer from Karen is that it is a federal program and you must 
have insurance and maintain it for the life of the building.  
 
Sheila asked if the representative list needs to change to let her know.  She said we meet once or twice a 
year. Laurie said she would join. Daniel said we need citizen involvement. 
 
Daniel described the new damage assessment form that people can use to report damage and upload 
pictures. It should be on the EM, LMS, and flood pages. 
 
Kathy asked if as an insurance agent she should report flooding to Karen and Karen said yes. 
Stephen said report everything so we can get the information to the right people. 
 
Meeting adjourned 3:11 
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1) Opening Remarks – Sheila Harris  
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SANTA ROSA COUNTY 
FLOOD MITIGATION PLAN TASK FORCE 
AUGUST 21, 2014 ANNUAL MEETING  

 
Present:  See Attendance List 
 
  The meeting was called to order by Hunter Walker at 1:30 p.m. c.d.t.   Mr. Walker introduced 
himself and invited those present to introduce themselves as well which they did. 
 
  Mr. Harris presented a power point covering the background, history and details of this task 
force and the Local Mitigation Strategy Task Force.  This included the fact that the flood mitigation plan 
was officially approved in June of 2011.  It also included information that our CRS Plan scored the 
highest ever in the nation and that scoring allowed us more points in CRS program and improved our 
class state from a 6 to a 5 (one of 17 in the State of Florida with a class 5 rating).   At the conclusion of 
the presentation Ms. Harris asked for questions.  Mr. Richards asked whether the homeowner’s 
insurance discount is automatic from the insurance companies.  Ms. Thornhill explained the FEMA 
process regarding CRS class ratings and that it is automatic when an agent keys into their system to rate 
a property, when they put in address the system shows them the discount.  Ms. Winstead asked about 
how you determine if your property is in a flood zone and Ms. Thornhill explained that you can call her 
to get this information and that you locate the information online.  A question was asked by Lou Greene 
about how to determine what your discount is from the insurance company.  Mr. Thornhill suggested 
you call NFIP to see about the discounts.  There was further discussion about this matter with the closing 
that NFIP probably the best resource. 
 
  Update on Flood Mitigation Projects being nominated to the LMS was the next item on the 
agenda.  Mr. Harris advised that if anyone wanted to discuss a particular project that they had personal 
interest in she would be happy to talk with them after the meeting.  Ms. Harris at this time shared 
actions taken up to this time by departments and the County.  The County itself has put forth 
applications for the following projects:  Ranchettes/Northridge/Whisper Bay drainage project; Sandy 
Beach; Maranatha Way/Chipper Lane in Pace; Patterson Lane in Pace; Santa Rosa Shores East/Good 
Shepard Lutheran Church/Joseph Circle/Soundside Drive/Central Parkway; and the South End Health 
Department property.   Mr. Harris stated that the County is also continuing to explore the feasibility of 4 
or more other projects in the south end that have repetitive flooding that would involve possible 
purchase of homes but communication with property owners has not been initiated at this point so no 
specificity shared. Mr. Harris shared other areas being considered, with the explanation that just 
because they are being listed today does not mean they will be submitted to LMS.  They could be 
handled by other departments.  The areas are:  Rio Vista at Granada, Santander pipe replacements, Pine 
Blossom Road pipe replacements, Glenn Street and Browder Street which is right off of Ramblewood, 
Southwind Addition to Greenbriar, Abercrombie, Navarre Park environmental improvements, Janet 
Street, Villa Venyce retention ponds, Hammersmith, problem areas off of Norris Road/Pace High School 
area/Hilarita/Belvedere/Pace Patriot Blvd, Sound Retreat, John Hamm Road and DeLisa Road. 
 
  Ms. Harris shared that Rebuild Northwest Florida has put in a project to do wind retrofit‐ 
openings for post 2002 Florida Building Code homes.  She shared that the City of Milton has put in two 
proposed projects for Oak Meadows Stormwater Improvements and also for Comprehensive 
Stormwater Management Plan Update for some basins in the city limits.  Ms. Harris further shared that 
the City of Gulf Breeze put in 7 projects including Baycliff Drive Septic Tank Abatement Program, Beach 
Drive (outfall treatment of the existing stormwater conveyance system), 



Camelia/Bear/Navarre/Cumberland/Warwick Stormwater improvement, Driftwood/Navy Cove/Berry 
Stormwater Improvement, Eufaula (outfall treatment of the existing stormwater conveyance system), 
San Carlos/Gilmore septic tank abatement program and Shoreline Drive septic tank abatement program. 
She advised that those involved in LMS can expect to receive some type of package on these proposed 
projects on Monday, August 25th.  Ms. Harris asked those who had a problem area that has not been 
addressed to this point to please share when the meeting reaches the action item on the agenda. 
 
  Discussion of Task Force Participants took place at this time.  All but 4 of the members are 
present today.  She expressed gratitude for new members Ms. Winstead and Mr. Cox who are present 
as well as Cathy ????? in her capacity as an insurance agent.  Ms. Harris asked for any questions and 
there were none. 
 
  Ms. Harris next began the review of actions portion of the meeting.  She referred to the 
evaluation report attached to the meeting agenda pointing out different portions of the report.  She 
shared that we are making good progress on the projects, not completing everything but making 
headway.  She pointed out that this task force will make recommendations of projects to the LMS and 
those selected projects will be presented to the Board of County Commissioners.  Ms. Harris continued 
through the remainder of the report sharing that the Ramblewood Project should be finished next 
month (September) and that the Holley by the Sea project is underway. 
 
  Ms. Harris moved to review of the review of the action items in the original plan.  Each action 
item was reviewed and discussed in detail.  After review and discussion Karen Thornhill recommended 
that item 7 be removed as the City of Milton’s Glover Lane Life Station project has been completed and 
that Item 43 be removed from the action plan as it was determined that this activity is unnecessary.  Ms. 
Thornhill made the recommendation in the form of a motion, there was no objection, there was a 
second and motion was approved.  Number 17 on the plan was further discussed at great length at this 
time.  
 
  Ms. Harris moved into the outreach strategy at this time suggesting discussions could be had 
after the meeting about individual project interest.  Ms. Harris directed everyone’s attention 
 to the Public Information Outreach Strategy document attached to the agenda explaining that it sets 
out actions that are currently doing done and ones that are in the plans.   Ms. Harris asked for input 
from Daniel Hahn and Karen Thornhill.   Mr. Hahn stated that the Count needs to educate the public, 
promote the purchase of flood insurance by all property owners, that everyone is at risk.  Ms. Thornhill 
affirmed this statement and there was a brief discussion about flood zones and flood insurance and past 
efforts of education and ideas for efforts now. 
 
  Ms. Harris moved on to the adoption of the evaluation report and moved that the plan be 
adopted as reviewed with the comments made and invited written comments following the meeting 
that can be incorporated. Ms. Thornhill seconded the motion and there was no opposition and the plan 
was adopted. 
 
  Next Karen Thornhill shared with the task force that Community Rating System (CRS), that 
monitors our county and gives us the 25% discount on flood insurance based on our performance, has 
published a new book that will affect the procedures of the task force, including outreach strategy.  We 
will need to have PPI (Program for Public Information) meetings and outline who is responsible for each 
item, when things are going to take pace and what is the possible outcome.  These meetings will begin 
in December, 2014.   



  Ms. Thornhill next discussed the FEMA High Water Mark Initiative and the need for an initial 
meeting.  She pointed out that Santa Rosa County is the first county to have been chosen for this 
initiative.   The County gets to choose where the water mark signs are installed, how many signs to post 
and what the signs look like. A kickoff event has to be planned including county leaders and residents.  
Mr. Furman asked a question regarding the signs and how they might affect property values, etc.  Ms. 
Thornhill explained signs will be placed on public property, not private property, that the purpose of the 
initiative is an outreach. There was a brief discussion regarding the initiative and scheduling the initial 
meeting at least 30 days out. 
 
  Ms. Harris closed the meeting at 3:40. 
 
 
 



Santa Rosa County, FL  High Water Mark Kick-Off Agenda 

 

Know Your Line: High Water Mark Initiative 
____________ 

 
Santa Rosa County Kick Off Agenda 

October 2, 2014 
 

 
 
1:30 Introductions 

 Community participants 

 State participants 

 Federal participants 
1:35 Review of the High Water Mark Initiative 

 Background information 

 Program goals 

 Expected outcomes in community 

 FEMA Community Rating System information (if applicable) 
 

1:45 High Water Mark Signage Discussion 

 Sign design 

 Sign placement ideas 

 Logos to include on the signs 

 Process for printing, surveying and installation of the signs 

 Funding the signs 
 
 
2:00 High Water Mark Webpage Discussion 

 Content ideas 

 Location of page on community website 
 
2:15 Launch Event  

 Proposed date for launch event 

 Proposed agenda items/ideas 

 Event attendance 
 Local VIPs 
 School children 
 Business owners 
 Public  
 Federal and State participants 

 Media coverage 
 
2:45 Community Outreach Plan Discussion (Reference Community 

Outreach Plan Template) 

 Upon which audiences does the community want to focus?  

 Which tactics does it want to consider per audience?  

 Are there other Federal agencies that can/should play a part?  

 Are there other groups (e.g., Girls Scouts) that can play a part? 
 

3:00 Next Steps  

 Discuss next steps 

 Assign roles and responsibilities 

 Determine date/time of next meeting 



Santa Rosa County, FL - Flood Mitigation Plan Task Force - High Water Mark Initiative 

 

Know Your Line: High Water Mark Initiative 
Meeting #2 

____________ 
 

Santa Rosa County, FL  
6051 Old Bagdad Hwy 

November 6, 2014 1:30pm CDT 
 

 
 
Agenda Items:  
 

1) Call to Order – Karen Thornhill 

2) Discussion of Proposed Sign Locations – Karen Thornhill 

3) Discussion of Sign Designs developed by Gulf Breeze High School Academy of 

Multimedia Design and Technology – Sheila Harris 

a. Logo’s and Other information 

4) Discussion of Launch Event (Dec 9 @ 11:00 am at Navarre Park) 

a. Press Release 

b. Flyer/Dissemination of Information/Social Media 

c. Speakers 

d. Booths/Vendors/Organizations 

e. Webpage development 

f. Other outreach activities 

5) Other business 

6) Adjournment – Karen Thornhill 

 



   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

March 5, 2015 
Bi-Annual Meeting 

1:30 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 

1) Opening Remarks – Sheila Harris 

2) Discussion of Task Force Participants – Sheila Harris 

3) Update on Flood Mitigation Projects – Sheila Harris 

4) Update on High Water Mark Initiative and ongoing related activities – Karen Thornhill 

5) Discussion of the creation of a Plan for Public Information for CRS  – Karen Thornhill 

6) Coordination of the Flood Mitigation Plan Update with the LMS Update – Sheila Harris 

7) Flood Awareness Safety Week – Karen Thornhill 

8) Other Business & Public Comments – Sheila Harris 

9) Next Meeting Dates/Adjournment – Sheila Harris 

a. Next Meeting – April 2, 2015  - 1:30 PM 



   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

May 7, 2015 
Special PPI Meeting 

1:30 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 

1) Opening Remarks – Sheila Fitzgerald 

2) Identify Target audiences and areas  – Karen Thornhill 

3) Discussion of Messages for PPI – Karen Thornhill 

4) Identify outreach projects– Karen Thornhill 

5) Other Business & Public Comments – Sheila Fitzgerald 

6) Next Meeting Dates/Adjournment – Sheila Fitzgerald 

a. Next Meeting – June 4, 2015  - 1:30 PM 



Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force Meeting  
May 7, 2015 
 
Attendees: 
Miranda Glass, FDOT 
Scott Kemp, District 5 
Elizabeth Brumfield, SRC 
Louis Greene, Navarre Resident, CERT 
Earl Dean, HBTS 
Doug Lasater, Waterfronts 
Cathi Schulz, Bearman Ins. 
Stephen Furman, SRC Public Works 
Erica Grancagnolo, SRC Grants 
Daniel Hahn, EM 
Nance Keslik, EM Intern 
Don Richards, UPA 
Shawn Ward, SRC P&Z 
Tim Milstead, City of Milton 
Randy Jorgenson, City of Milton 
 

Ms. Thornhill called the meeting to order at 1:32 PM and asked everyone to introduce themselves. Ms. 

Thornhill stated that this meeting is for the PPI (Plan for Public Information), which is for the CRS 

(Community Rating System).  The purpose of the meeting is to identify:  

1) Target areas 

2) Outreach projects    

Ms. Thornhill states that at the last meeting, they were asked to identify key audiences: 

1) Perspective buyers of property 

2) Repetitive loss properties 

3) Potential flood insurance policy holders 

4) All the floodplain residents 

5) Community at large 

Ms. Thornhill asks if anyone would like to add to the list of key audiences.  There are no suggestions. 

Perspective buyers of Property 

Ms. Thornhill states that she thinks the best way to target perspective buyers of property is through 

realtors and lenders.  Ms. Schulz added that that she reached out to the real estate board in Navarre 

and to Century 21, but lenders may be unwilling to participate because it is not required.  Insurance 

agents, however should already be providing information about flood insurance.   In her office, every 

time someone purchases homeowner’s insurance, they must sign a document that states, “I understand 

that this does not cover flooding.”    



Ms. Thornhill asks if Mr. Hahn talks to realtors.  Mr. Hahn states that realtors are the best way to go 

because people may be turned off by an insurance company offering flood insurance because they 

might think the insurance company is trying to sell them something.  Mr. Furman stated that there may 

also be an issue with realtors passing along flood insurance information for fear of scaring away a 

potential home buyer. Ms. Thornhill states that at one point she was talking to over 220 realtors per 

year, and she feels that education of realtors is effective.   

Repetitive loss residents 

Mr. Jorgensen stated that the City of Milton has half a dozen repetitive loss areas, and they are very 

familiar with the subject matter.   

Potential flood insurance policy holders/all floodplain residents/community at large 

Mr. Richards and Ms. Schulz offered to distribute flood brochures on behalf of the county, if Ms. 

Thornhill provides them.  Ms. Schultz shared that she ordered flood brochures from FEMA and added 

her business sticker along with an insurance quote and distributed at the Navarre sign unveiling.  Mr. 

Greene said that the Navarre Press will run an article free of charge.  Mr. Jorgenson asked if the quotes 

Ms. Schulz provided are accurate.  Ms. Schultz said they may not include the new $25 surcharge. 

Ms. Thornhill states that anytime an entity outside the county does outreach, we receive extra points.  

(Ms. Thornhill passes around flood information brochures from the state).  Mr. Hahn suggests 

distributing to churches.  Other members suggest chambers of commerce, military bases, and city halls.   

Ms. Schulz volunteers to find contact at military bases for distribution, and Mr. Hahn volunteers to 

contact Whiting Field.  

Ms. Thornhill asks if anyone has any other key audiences we should add to the list.  Mr. Kemp suggests 

that we distribute to Economic Development office so they can pass along to new businesses.  Ms. 

Schulz suggests closing agents/title companies.  There is also a suggestion for apartment complexes.  

Ms. Thornhill states that she will get someone at the computer department to scan brochures so they 

look nice so that we can distribute electronically.   

Required Messages 

Ms. Thornhill states that there are six required messages under CRS.  She states that we have eight in 

the original PPI’s that are good.  She asks for the task force to give an opinion on them: 

1) Know your flood hazard 

2) Insure your property for your hazard 

3) Protect your property from the flood hazard 

4) Protect your people from the flood hazard 

5) Build responsibly 

6) Protect natural floodplain functions 

7) Know your flood hazard before you buy 

8) Know your emergency evacuation routes 

There is a question asking what protect your natural floodplain means.  Ms. Thornhill states that it 

includes not building or dumping in a riparian area or a wetland.  Mr. Hahn suggests removing number 



seven because it is similar enough to number one.  The group decides to remove it.  Ms. Schulz suggests 

adding the word “remove” to number three to explain that removal or elevation of property can 

mitigate damages.  Ms.  Thornhill says this will be included in the explanation.  Mr. Hahn suggests 

removing number eight because it is part of many other county outreach programs.  The group decides 

to move forward with six required messages. 

Outreach Projects 

Mr. Hahn offers to distribute brochures at his annual presentation to the Chamber of Commerce.  Ms. 

Schulz states that she is seeing a drop in flood insurance policies as a result of the $250 surcharge.  Ms. 

Thornhill explains that there is a $25 surcharge for primary residences and a $250 surcharge for 

secondary homes.   

Mr. Hahn reminds everyone that the Annual Disaster Guide is a form of outreach that is geared toward 

the community at large.   Mr. Hahn states that funding for the Disaster Guides comes from a Homeland 

Security grant.  Ms. Thornhill shares that SRC is considering getting banners for lobby areas.  They should 

garner 10 or 20 points at a cost of about $250.  If City of Milton is interested in utilizing these, she will 

pass on the information.  

Ms. Thornhill states that Santa Rosa County has so many repetitive loss properties that if we send out a 

mailing, we practically have to include the whole county, which is very expensive.  In lieu of mailing to 

the whole county, EREC has agreed to include fliers in a newsletter that is sent to all customers in July 

and August.  Ms. Thornhill has not heard back from other utility companies yet, and Gulf Power has not 

agreed to send out fliers.  Several task force members offer to contact Gulf Power.  Mr. Greene suggests 

contacting AT&T PR to include in their billing.   

Mr. Jorgenson offers to include brochures to the 11,000 City of Milton utility customers.  Mr. Richards 

offers to include fliers in upcoming mail outs to 4,700 residents.  There is a request for Ms. Thornhill to 

distribute a PDF of the brochures to the entire group.  Ms. Thornhill agrees, and states that in return she 

will need a short email describing who the fliers are distributed to.   

Ms. Thornhill asks if anyone has any other suggestions for outreach.  Mr. Jorgenson states that the City 

of Milton sends out letters.  Ms. Thornhill states that these letters are requirements, and the county 

sends them as well.  Mr. Jorgenson suggests that in the future we concentrate on utilizing technology 

more since the CRS has indicated that they will be evaluating this.  Mr. Ward discusses social media 

options for accomplishing this.  Mr. Jorgenson says that City of Milton has discussed attempting to 

capture email addresses from residents who are willing to give them.  Ms. Thornhill shares that SRC 

sends out daily tweets during Flood Awareness Week. Mr. Lassiter discusses the difficulty of convincing 

people that flooding is a danger to them, and the importance of explaining it in laymen’s terms.   

 

Meeting is adjourned at 2:27 PM. 



   Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force 

June 4, 2015 
Special PPI Meeting 

1:30 PM 
 

                                               AGENDA                                               
 
 

1) Opening Remarks – Karen Thornhill 

2) Additions, corrections, changes to PPI Document or Tables– Karen Thornhill 

3) Other Business & Public Comments – Karen Thornhill 

4) Next Meeting Dates/Adjournment – Karen Thornhill 

 



Santa Rosa County 
Flood Mitigation Plan Task Force Meeting  
June 4, 2015 
 
Attendees: 
Scott Kemp, Resident District 5 
Elizabeth Brumfield, SRC Computer/GIS 
Louis Greene, Navarre Resident 
Earl Dean, HBTS 
Cathi Schulz, Bearman Ins. 
Stephen Furman, SRC Public Works 
Erica Grancagnolo, SRC Grants 
Shawn Ward, SRC P&Z 
Tony Gomillion, SRC Public Service 
Karen Thornhill, SRC FPM 
Sheila Fitzgerald, SRC Grants 

Ms. Thornhill called the meeting to order at 1:30 PM and asked everyone to introduce themselves.  Ms. 

Thornhill showed everyone the EREC write‐up that was included with their customer mailings.  This was 

a 2 page write‐up that reached all north end county residents.  Ms. Thornhill informed everyone that 

she has DEM brochures on PDF, and is awaiting box of brochures to distribute.  Ms. Thornhill distributed 

the draft PPI and asked Task Force members to take a few minutes to review and recommend any 

changes that need to be made.   

Ms. Schulz says that everyone is buying policies now because it is the start of hurricane season.  Ms. 

Schulz asks for more information on the type of mailings the County sends out.  Ms. Thornhill states that 

in the past the mailings have gone to repetitive loss properties but since the rules have changed, they 

will start going to everyone, which will be expensive.  Mr. Furman suggests sending along with property 

appraiser notices.  Ms. Schulz states that it would be ideal to send out mailings during peak policy buying 

times like now, rather than around the holidays when people do not want to spend the extra money to 

purchase a policy. 

The Task Force brainstorms ways to save costs on mail‐outs such as using postcards rather than 

envelopes and the possibility of providing links to the website rather than a full page of information, as 

well as utilizing the prison printing service.  Ms. Thornhill states that she will be redesigning the website. 

Ms. Fitzgerald suggests using utilities for mail outs.  Mr. Kemp suggests filling blank spaces in charts in 

the PPI with “N/A” to make it clear that the data is not available.   

Ms. Fitzgerald asks Ms. Thornhill what the next steps in the process are.  Ms. Thornhill states that we 

need a Board action to adopt this document, and it will be appendix Q in the Flood Mitigation Plan.  The 

Cities will also adopt the plan.  At Mr. Kemp’s request, Ms. Fitzgerald shares some information on the 

status of the FMAP home elevation grants. 

Ms. Thornhill asks if anyone has any questions.  Ms. Thornhill informs the group that the next FMP 

meetings will be combined with the LMS meetings.  The next few LMS meetings will be critical to plan 

updates, as far as identifying hazards.  Ms. Thornhill thanks the group for their help.   

Meeting adjourned at 2:02 PM. 































































































































            
Santa Rosa County 

Hazard Mitigation Plan Update - Community Meeting 
April 28 and 30, 2015 

6:00 PM 
 

AGENDA 
 
 
 
 

Welcome – Sheila Fitzgerald, Grants Director  

Introductions 

I. Introduction to Hazard Mitigation – Sheila Fitzgerald, Grants Director 

II. Understanding the Problem 

 Hazards in General – Daniel Hahn, CEM Emergency Management 

Plans Chief   

 Flooding Hazard in Particular – Karen Thornhill, CFM, Floodplain 

Manager   

III. Components of the Mitigation Solution 

 Floodplain Management  - Karen Thornhill, CFM, Floodplain 

Manager    

 Emergency preparedness  - Daniel Hahn, CEM, Emergency 

Management Plans Chief    

 Infrastructure – Stephen Furman, PE, Public Works Assistant Director  

 Planning – Beckie Cato, AICP, Planning Director    

 Mitigation Projects Update and Grant Procurement  - Sheila Fitzgerald, 

Grants Director 

IV. Community Input – Sheila Fitzgerald, Grants Director    



Santa Rosa County 
Hazard Mitigation Planning 

Community Meeting 

Public Input Form 
Thank you for attending this evening.  This questionnaire provides an opportunity for you to share your 
opinions and participate in the mitigation planning process.  The information you provide will help us 
better understand your hazard concerns and can lead to mitigation activities that reduce the risk of 
injury or property damage in the future.  

Meeting location (please check one):   ____ Tiger Point Community Center, Tuesday, April 28 at 6 p.m. 

         ____ County Administrative Center, Thursday, April 30 at 6 p.m. 

Your name: _______________________________________________________________________________________ 

Address: __________________________________________________________________________________________ 

Phone: ______________________________________   Email: ______________________________________________ 

 

Are you aware of any areas on your property or in your neighborhood that have experienced flooding?  
If yes, please describe date or frequency of flooding, area of flooding (yard, building, driveway), and 
depth of flooding. 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

What would you say your biggest concern is regarding mitigation of hazards in our community? 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

Is there any other information or any concerns you would like to share with us? 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

Would you like to be contacted regarding the County’s mitigation efforts?  ____ Yes  ____ No 
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